
务实创新 用心服务

开创专业技术人员发展服务新局面

（漳州开放大学培训处先进事迹）

漳州开放大学培训处共有成员 10 人，是一支踏实肯干、

能吃苦、团结协作的团队。在学校党委和行政班子的正确领

导下，团队成员精诚合作，以办“人民满意教育”为宗旨, 按

照“不断规范、力致精细、推进深化、努力创新、创造和谐”

的要求，致力做好漳州电大的非学历教育和继续教育工作，

为全市专业技术人员提供了优质的学习资源和周到细致的

服务，得到了政府有关部门的认可和专业技术人员的一致好

评。

一、与时俱进，构建教育培训新模式

于 2008 年 4 月正式开通上线启用。该平台的成功运作

得到了省人社厅领导的充分肯定，此举开创了全省继续教育

网络平台培训的先河，作为典型在全省进行推广。漳州电大

的继续教育从无到有，从小到大，已经逐步形成了一个多层

次、多规格、教育面广、覆盖全市的继续教育网络，在电大

的教育格局中发挥了重要的作用。

二、用心服务，打造继续教育金字招牌

送教、送考上门服务，用实际行动支持地方经济建设，

竭尽所能的为广大专业技术人员提供优质、周到、贴心的服

务，尽团队所能，为广大继续教育学员提供个性化和全方位



的服务，用我们的真诚，用周到的服务赢得了大家的信赖，

为全市的专业技术人员留下好的口碑，让继续教育成为漳州

电大一张响亮的名片。

三、开拓进取，开创学校发展增长极

培训处充分挖掘办学潜力，非学历教育搞得红红火火，

取得了长足的进步。二十年来，非学历教育项目显著增加，

陆续开展了二十多项的非学历教育，参加培训累计达 35 万

人次。学校还承担各种社会考试累计近 29 万人次。

四、团结协作，建设优秀示范团队

培训处是一支凝心聚力的团队，工作中营造了积极向上

的工作氛围，使每个队员都有一种归属感，多次荣获国家级、

省级、市级各项奖励和荣誉称号。培训处全体党员所在的学

校行政党支部在 2021 年 6 月被中共漳州市委评为“全市先

进基层党组织”。1 人获评漳州市教育党工委优秀党务工作者；

1 人获评漳州市市直单位优秀共产党员；1 人获评全国电大

继续教育先进个人；2 人被福建省高等教育自学考试委员会

办公室评为福建省全国计算机等级考试先进个人；3 人次被

福建省广播电视大学评为“全省电大系统优秀教育工作者”；

5 人次被福建省广播电视大学评为“全省电大系统优秀教师”；

1 人获漳州市优秀教师荣誉称号。

几十年来，培训处一直是我校讲忠诚、强本领、勇担当、

敢开拓、肯实干的模范科室。


